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FOCUS SUR
LE RESSENTI
PROFESSIONNEL

e Mettre en lumiere l'Expérience Collaborateur
e Favoriser la prévention des RPS

e Valoriser la QVCT

e Stimuler la productivité

C'est notre métier!
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www.pab-conseil-formation.fr

"PAB Conseil & Formation" et "Diagnostic Stratégies®" sont des marques appartenant a la SAS YOBORA



L'entreprise est une chaine
dont les maillons
sont les collaborateurs
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Et aucune chaine n'est plus forte que ses maillons !

Ly
‘.

C'est pourquoi nos prestations auprées de nos clients
privilégient un travail de terrain qui aborde autant les

aspects individuels (collaborateurs) que les aspects
collectifs (structure).
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Notre philosophie:

e Partir de la situation
existante de l'entreprise
cliente. Comprendre les
enjeux et composer avec
eux pour avancer, plutét
que d’imposer aux
personnes des concepts
théoriques difficilement
applicables sur la durée.

e Faciliter les pratiques de

terrain pour stimuler la
productivitée.
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Des prestations précises,
avec des objectifs clairs...

Mettre en lumiére le ressenti professionnel éprouvé par les
collaborateurs (« Expérience collaborateur »)

Exprimer des tendances globales qui se distinguent au sein des effectifs
sur les sujets liés a la QVCT et a la prévention des RPS

Faciliter la cohésion entre les collaborateurs

Renforcer le lien de confiance entre les collaborateurs et l'institution

Fluidifier les communications interpersonnelles

Etre force de propositions sur les questions relatives a la QVCT

Mobiliser des talents individuels au profit de la performance collective




Des prestations adaptées
avos besoins
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Les atouts que nous mettons Lo
au service de votre structure

* L'OBJECTIVITE (sans complaisance ni affect) :
Une enquéte est menée auprés des collaborateurs (questionnaires en lignes) et déployée par nos soins (nous nous
positionnons ainsi en tiers de confiance),
Généralement, cette enquéte est pergue comme un geste fort de considération exprimé par le management a
l'intention du personnel.
Une des conséquences de ce ressenti peut étre constatée dans la mobilisation et la motivation des collaborateurs
{avec une incidence souvent mesurable sur la productivité et la performance),

* LEFOCUS SUR L'INDIVIDU
Dans le cadre d’'une campagne mende avec nos outils, chaque collaborateur peut obtenir un rapport personnel
contenant des recommandations adaptées a son profil pour prévenir son exposition aux RPS et renforcer sa qualité de
vié au travail,

* LEFOCUS SUR LA DYNAMIQUE COLLECTIVE
A l'issue de 'enquéte, la direction de l'entreprise obtient un rapport d'audit (anonymisé).
Ce document met en lumiére le niveau d'engagement global des collaborateurs et informe sur les tendances
comportementales qui existent au sein des équipes.
Il suggére également des solutions bienveillantes & mettre en ceuvre pour contribuer -si besoin- & 'amélioration des
niveaux globaux de QVCT (focus sur le collectif).

* LES MESURES MULTI-CRITERES ET MULTI-NIVEAUX
Selon que vous dingez une structure indépendante ou un groupe de structures, NOUS PoUVons vous fournir des rapports
permetiant dapprécier des résultals ou de les comparer & plusieurs niveaux d'échelles (entre équipes, services, déparements,
Ses,..).
Un avantage considérable si vous menez des travaux analytiques, visant a identifier les bonnes pratikques a répliquer sur
Fensemble de vos structures (ou services).




